
 

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ 

АДМИНИСТРАЦИЯ КАЛИНИНСКОГО РАЙОНА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ   

СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 692 

КАЛИНИНСКОГО РАЙОНА САНКТ – ПЕТЕРБУРГА 

(ГБОУ СОШ № 692 Калининского района Санкт-Петербурга) 
             

              

 

П Р И К А З 
 

от 01.09.2026           № 62 

 

Об организации работы Школьной службы медиации (примирения) 

в текущем учебном году 

 

 

В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010  № 193-ФЗ                                   

«Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре 

медиации)» (в ред. Федеральных законов от 02.07.2013  № 185-ФЗ, от 23.07.2013                   

№ 233-ФЗ), создания правовых условий для применения в ГБОУ СОШ № 692 

Калининского района Санкт-Петербурга (далее – образовательной организации) 

альтернативной процедуры урегулирования споров (процедуры медиации) с участием в 

качестве посредника независимого лица – медиатора,  содействия развитию партнерских 

отношений и формированию этики и культуры поведения, гармонизации социальных 

отношений участников образовательного процесса, а также повышения эффективности 

работы по профилактике правонарушений и социальной реабилитации участников 

конфликтных ситуаций  

ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Утвердить состав Службы школьной медиации ГБОУ СОШ № 692 Калининского 

района Санкт-Петербурга на 2026/2027 учебный год (далее – СШМ): 

руководитель Службы  – Привалова С.Ю. (заместителя директора по УВР)  

куратор Службы   – Лявданская В.Ю. (педагог-психолог) 

медиаторы    – Горшкова А.П. (учитель), Прокофьева Е.А. (воспитатель) 

     – учащийся 11 класса (по представлению Совета  

    обучающихся)  

2. Деятельность Службы осуществляется с учетом: 

 добровольного согласия сторон, вовлеченных в конфликт, на участие в его 

разрешении при содействии специалиста(-ов) СШМ; 

 конфиденциальности сведений, полученных на встречах со специалистом(-ми) 

СШМ, договоренности и решения, достигнутые сторонами конфликта на этих 

встречах, могут быть раскрыты третьим лицам только по согласованию со 

сторонами конфликта; 

 нейтрального отношения СШМ ко всем участникам конфликта (в том числе 

руководящего состава организации); 

 равноправного участия сторон конфликта в его разрешении, предоставление 

равных возможностей высказываться и быть выслушанным, предлагать темы 

для обсуждения и вносить предложения по решению конфликта; 

 взаимного уважения и сотрудничества, которые предполагают уважительный 

стиль общения, недопустимость взаимных оценок и оскорблений на встречах 

всех участников встречи 
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 ответственного отношения к принятию решения по урегулированию конфликта, 

пониманию последствий принятого решения и его исполнению. 

3. Члены Службы руководствуются в своей деятельности: Конвенцией ООН о правах 

ребенка, Конвенцией оп нравах человека, Конституцией РФ, Федеральным 

Законом РФ от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», 

Федеральным законом от 27.07.2010 № 193-ФЗ «Об альтернативной процедуре 

урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)», 

Методическими рекомендациями министерства просвещения РФ (направленные 

письмом от 28.04.2020 N ДГ-375/07), Методическими рекомендациями по 

организации служб медиации в Санкт-Петербурге (утв. постановление совместного 

заседания Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при 

Правительстве Санкт-Петербурга и Межведомственной комиссии по профилактике 

правонарушений в Санкт-Петербурге при Правительстве Санкт-Петербурга от 

05.12.2019 № 6/51/2019), Указом Президента Российской Федерации от 29.05.2017 

№ 240 «Об объявлении в Российской Федерации Десятилетия детства»; Концепция 

государственной семейной политики в Российской Федерации на период до 2025 

года (утв. распоряжением Правительства Российской Федерации от 25.08.2014 

№1618-р); Методическими рекомендациями по созданию и организации 

деятельности в ГОУ служб медиации и примирения для разрешения на ранних 

этапах возникающих противоречий и конфликтов (утв. СПбАППО Институт 

развития образования Кафедра психологии, 2014), Инструктивно-методическим 

письмом Комитета по образованию «О совершенствовании деятельности 

школьных служб медиации» (21.10.2016 № 03-20-3692/16-0-0), Методическими 

рекомендациями Департамента государственной политики в сфере защиты прав 

детей (от 26.12.2017 № 07-7657, от 11.04.2025 № 07-1660), Методическими для 

педагогов об организации службы медиации в образовательной учреждении (СПб, 

2022 г., Солдатова Г.В. доцент кафедры психология),  рекомендациями СПб АППО 

Уставом ГБОУ СОШ № 692 Калининского района Санкт-Петербургом, 

Положением о СШМ, другими документами законодательного уровня, в также 

методической и обучающей направленности. 

4. Утвердить план работы Службы медиации на текущий учебный год. 

5. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

 

 

 

 

 

 

 

Директор 

  

 

 

С.Ф. Бянкина 
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